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BERATUNG & ENTWICKLUNG:
SPEZIALISTEN FUR TYPO3
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ENTWICKLUNG & BERATUNG

TECHNOLOGISCHE SPEZIALISIERUNG

raum21 hat sich technologisch auf das Open Source Content Management
System TYPO3 spezialisiert, da:

« TYPO3 ein Enterprise Content Management System ist, das durch seine
extreme Skalierbarkeit und seine Eigenschaft als Framework allen
Anforderungen an heutige und zukinftige Websiten entspricht.

* Uber 3.000 vorhandene Extensions (Erweiterungen) fur Communities,
Blogs, News, DAM etc. in TYPO3 genutzt oder je nach Bedarf individuell
entwickelt werden kdnnen.

« TYPO3 ein Open Source System ist und von einer weltweiten Community
mit vielen tausend Entwicklern kontinuierlich weiterentwickelt wird, so
dass unsere Kunden keine Lizenzkosten zahlen missen und keinen
Anbieter Lock-in-Effekt haben.
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ENTWICKLUNG & BERATUNG

TECHNOLOGISCHE SPEZIALISIERUNG

raum21 hat sich technologisch auf das Open Source Content Management
System TYPO3 spezialisiert, da:

« durch Templates alle individuellen Anforderungen der Kunden hinsichtlich
Design geldst werden kdnnen und die Autoren der Kunden durch flexible,
individuelle Templates optimal bei der Content-Eingabe unterstitzt
werden kdnnen.

* Individuelle Usergruppen- und Rechtekonzepte in TYPO3 im Backend
aber auch im Frontend umsetzbar sind.
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ENTWICKLUNG & BERATUNG

DIE FAKTEN

raum21 hat:

« Berater/Projektmanager mit grol3er Projekterfahrung in den Bereichen
Content Management Systeme, Individualentwicklung und
Kommunikation

« Webdesigner mit umfangreichen Erfahrungen und Kenntnissen in HTML
und Flash

» Entwickler spezialisiert auf PHP, JAVA, TYPOSCRIPT, CSS, XHTML,
JAVASCRIPT und AJAX

* einen Pool von freien TYPO3-Entwicklern
« einen Pool von freien Designern

* Uber 50 Projekte mit TYPOS3 realisiert
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HOSTING & HOUSING:
MINIMIERTES RISIKO, MAXIMALE
SICHERHEIT
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HOSTING & HOUSING

HOSTING-SERVICE VON RAUM21: DIE SERVER

raum21 bietet einen Hosting-Service und hat dazu eigene Server:

« Webserver

« Datenbankserver (MYSQL,4, 5, POSTGRES)
« E-Mailserver

« Backupserver

Die leistungsfahigen Server basieren auf Dell-Servern (PE2950 111 ) und
haben folgende Konfiguration:

* 2 X Quad-Core Xeon E5405 2.0GHz/2x6MB 1333FSB S;
16GB RAM, 667MHz FBD (8x2GB dual rank DIMMs) 1 S;

4 x 250GB SATA2 Universal (7,200 rpm) 3.5 inch Hard Drive
1 x 500GB SATAZ2 Universal (7,200 rpm) 3.5 inch Hard Drive
Zwei Netzteile, Redundant PSU No Power Cord 1 S
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HOSTING & HOUSING

HOSTING-SERVICE VON RAUM21: DIE SICHERUNG

Die Datensicherheit ist bei raum21 eine Selbstverstandlichkeit. Um Kunden vor
Datenverlust zu schiitzen, werden Backups

* nachtlich inkrementell,
» 7 Tage ruckwirkend
« und automatisch auf Extra Storages

vorgenommen.
Individuelle Backups durch den Kunden sind zusatzlich maglich.

Kunden, die den Hosting-Service nutzen, erhalten eine
Webverwaltungssoftware fir die Domains.
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HOSTING & HOUSING

DER HOUSING-PARTNER VON RAUM21:
MAXIMALE AUSFALLSICHERHEIT

Das Housing der raum21-Server hat ein Spezial-Unternehmen fur Housing
ubernommen, so dass raum21 eigene Server mit eigenen Konfigurationen
Uber eine ausfallsichere und leistungsstarke Netzwerkinfrastruktur betreiben
kann.

Die Aixit GmbH betreut die raum21-Server in ihrem Frankfurter
Rechenzentrum.

Das Rechenzentrum hat eine Grof3e von 1500 gm und ist mehrfach und in
jeglicher Hinsicht gegen Server-, Internetanbindungs- sowie Stromausfall
abgesichert.
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HOSTING & HOUSING

DER HOUSING-PARTNER VON RAUM21:
MAXIMALE AUSFALLSICHERHEIT

Einige Fakten zum Rechenezentrum im Detail:

« 2X 1MW Trafo

« 2Xx 500KVA USV Anlage (400KW) redundant geschaltet

« 3x 850KVA Schiffsdiesel mit 150001 Dieselvorrat

« 40cm Doppelboden mit 500kg/gm Deckenlast

« 500KW Kalteleistung verteilt auf 8 Klimainnengerate

« 3 Unabhéngige Glasfaserhauseinfihrungen an unterschiedlichen
Gebaudeseiten

« Kamerauberwachung durch zwei unterschiedliche Kamerasysteme (IP +
Endlosrekorder)

« 24/7 Zutritt via Magnetkartensystem.

« 24/7 Netziberwachung
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HOSTING & HOUSING

DER HOUSING-PARTNER VON RAUM21:
MAXIMALE AUSFALLSICHERHEIT

Die Axit GmbH sichert samtliche Daten in einem europaischen Peering-
Network. Die Peeringleistung:

« 2x Gigabit Global Crossing

« 3x Gigabit Tiscali

« 1x Gigabit Teleglobe

» 1x Gigabit Abovenet

« 1x Gigabit Telia Sonera

« 2x 2.5GBit De-CIX via TNG

« 1x Gigabit AMSTERDAM Internet Exchange
« 1x Gigabit Deutsche Telekom AG

« 1x Gigabit Vienna Internet Exchange
« 1x Gigabit Kleyrex Peering Exchange
« 1x 100 MBit NL-IX
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SUPPORT:
WIR SIND FUR SIE DA!
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SUPPORT IN ALLEN FALLEN

WIR SIND FUR SIE DA

raum21 bietet fur Kunden einen umfassenden Support, wahrend des Projekts
und auch nach dem Live-Gang — je nach Bedarf des Kunden

Der Support von raum21 wahrend des Projekts:

» die Projektmanager dienen als standige Ansprechpartner und sind ftr
Sie i.d.R. an Werktagen telefonisch oder via eMalil erreichbar,

« far alle entwicklungstechnischen Anforderungen, Fehler oder
Nachfragen werden die Projektmanager auf der Kundenseite zusatzlich
fur das technische Dokumentationstool ,Mantis“ von raum21 frei
geschaltet, um jederzeit eine Ubersicht tiber den Projektstand zu haben
und alle eigenen Anfragen dokumentieren zu kdnnen.

raum21 bietet bei allen Projekten umfangreiche Dokumentation und
Schulungen je nach Wunsch und Bedarf an.
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KONTAKT

IHRE ANSPRECHPARTNER BEI RAUM21:

IR

Diplom-Kaufmann Andreas Kunde
Tel.: 04131-60361.11
E-Mail: a.kunde@raum-21.de

Diplom-Sozialokonom Michael Harms
Tel.: 04131-60361.12
E-Mail: m.harms@raum-21.de
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